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Informatiefolder BabyBeeld
HagaZiekenhuis Zoetermeer, afdeling Kindergeneeskunde

Inleiding

De afdeling van het Lange Land Ziekenhuis biedt via “BabyBeeld” de mogelijkheid om kosteloos
vanuit huis of een andere plaats videobeelden van uw kind via het internet te bekijken.

De camera laat via de website videobeelden zien van uw kind in de couveuse of wieg. De beelden
zijn alleen te bekijken nadat u inlogt met een eigen inlognaam en wachtwoord.

Doel

Wanneer uw kind in het ziekenhuis moet blijven, bent u het liefst 24/7 bij hem of haar. Dit is niet altijd
mogelijk en bovendien is het belangrijk dat u zelf goed uitrust. Via BabyBeeld kunt u ten alle tijden
kijken hoe het met uw kind in het ziekenhuis gaat en bent u op afstand weliswaar toch dichtbij.
BabyBeeld is een extra dienstverlening van het HagaZiekenhuis Zoetermeer. Er zijn richtlijnen
opgesteld, waarbij met verschillende aspecten rekening is gehouden:

1. Vertrouwen

Uw kind is bij ons in goede handen. Het uitgangspunt voor het gebruik van BabyBeeld is dan ook
wederzijds vertrouwen. Wij zorgen voor rust, reinheid en regelmaat wat betekent dat uw kind
voldoende slaap, voeding, verzorging en aandacht krijgt. Het kan voorkomen dat uw kind niet direct
wordt geholpen wanneer het huilt of wakker is. Dit kan bv zijn omdat, we met de zorg voor een ander
kindje bezig zijn. Realiseert u zich dat dit thuis ook voorkomt. Wij zorgen er altijd voor dat uw kindje
de zorg krijgt die hij of zij nodig heetft.

2. Verantwoordelijkheid

Het staat u vrij de inloggegevens van BabyBeeld te delen met derden, maar u draagt hierin wel eigen
verantwoordelijkheid. Het HagaZiekenhuis is niet aansprakelijk voor het vrijgeven van de
videobeelden aan derden en eventuele schade of gevolgen hiervan.

3. Voorwaarden

De verpleging heeft te allen tijde het recht de camera voor een bepaalde periode uit te schakelen.
Bijvoorbeeld bij het verrichten van een medische of verpleegtechnische handeling. We verzoeken u
niet te telefoneren om de volgende redenen:

. U ziet uw kindje niet (goed) op beeld

. U ziet dat uw kindje wakker is, huilt of spuugt

U mag ervan uitgaan dat wij zien wat u ziet. Door te bellen gaat kostbare tijd verloren die we ook
hadden kunnen besteden aan zorgverlening. Bij onredelijk vaak bellen om bovenstaande redenen,
behouden wij het recht de camera weg te halen

Werkwijze:
Door onderstaande strook in te vullen en bij ons in te leveren, meldt u zich aan voor BabyBeeld.

o De verpleegkundige van de afdeling installeert de BabyBeeld camera bij uw kindje en vult uw
opgegeven e-mailadres in. In het geval van een meerling, zal per kind een ander emailadres
moeten worden opgegeven.

o U krijgt hierna twee keer een e-mail toegestuurd. In de eerste mail ontvangt u de
gebruikersnaam en de link naar de website waar u kunt inloggen. Tevens staat hierin een
beschrijving met betrekking tot het gebruik van BabyBeeld. Wij verzoeken u deze informatie
goed te lezen.

e Na ongeveer 10 minuten krijgt u nog een mail met daarin het wachtwoord om in te kunnen
loggen. Let op: het kan soms voorkomen dat de mail in de Spambox /ongewenste e-mail
terecht komt.

e Vanaf dit moment kunt u op elk moment van de dag uw kindje bekijken.

Na het registreren, vernietigen wij de strook met uw gegevens. Wanneer uw kindjes uit het ziekenhuis
wordt ontslagen, verwijderen we uw gegevens op de website BabyBeeld.
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Wij wensen u veel kijkplezier!

Met vriendelijke groeten,
Verpleging Kinderafdeling HagaZiekenhuis Zoetermeer

Naam kind:

E-mail adres ouder:
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