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Geachte Ouder(s)/Verzorger(s),

Hoe u kunt inloggen op het patiéntportaal ‘Mijn HagaZiekenhuis’ van uw kind, leggen we u graag uit
in deze brief.

Het patiéntportaal ‘Mijn HagaZiekenhuis’

U kunt inloggen op ‘Mijn HagaZiekenhuis’ mits u bent ingeschreven als patiént en uw BSN-nummer

bij inschrijving bevestigd is. Inloggen doet u met uw digiD account. In het patiéntportaal ‘Mijn

HagaZiekenhuis’ kunt u:

- Alle belangrijke informatie rondom uw afspraak bekijken.

- Eventuele vragenlijsten voorafgaand aan uw ziekenhuisbezoek invullen.

- Folders bekijken die speciaal voor u zijn geselecteerd door de desbetreffende afdeling of uw arts
aangaande uw afspraak, onderzoek en/of aandoening.

- Uw persoonsgegevens (of die van uw kind) valideren en wijzigen.

- Uw e-mail controleren bij “Mijn gegevens” zodat u de (poli)afspraak voor uzelf of uw kind
voortaan per e-mail kunt ontvangen.

- Toestemming registreren voor het delen van medische gegevens. Meer informatie daarover
leest u bij Toestemming uitwisselen gegevens.

Hoe log ik in op ‘Mijn HagaZiekenhuis’ voor mijn kind?

Wanneer uw kind als patiént ingeschreven staat in ons ziekenhuis en het BSN-nummer bij
inschrijving is bevestigd, kunt u voor uw kind ook inloggen op ‘Mijn HagaZiekenhuis’. Hierbij geldt
wel dat uw kind een DigiD account moet hebben. Ouders of voogden mogen hun kind tot 14 jaar
helpen bij het aanvragen en gebruiken van een DigiD.

Nog geen DigiD account?

Indien uw kind nog geen DigiD account heeft, kunt u deze aanvragen. Download de DigiD app en
vraag uw DigiD account aan in de app. Of gebruik het aanvraagformulier op de website ->
https://digid.nl/aanvragen. Voor uw aanvraag heeft u het Burgerservicenummer (BSN) nodig van uw
kind. Vul bij de aanvraag de gegevens in van het kind. Kinderen van 14 jaar of ouder moeten zelf hun
DigiD aanvragen en gebruiken. DigiD is vanaf 14 jaar en ouder namelijk strikt persoonlijk.

Heeft u nog vragen? Stel ze gerust. Er staat een kraam in onze centrale hal waar u digitaal op weg
geholpen wordt. Ook kunt u navraag doen op de polikliniek waar u onder behandeling bent of bij de
registratiebalie (route 10). De actuele openingstijden van de poliklinieken zijn op werkdagen van
08.00u —12.00u en van 13.00u tot 16.30u.

We helpen u graag op weg.

Met vriendelijke groet,
De kinderpoli van het HagaZiekenhuis Zoetermeer


https://iprova.langeland.local/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=27d1f50c-0efa-43cb-951e-d7c5369ca336

