RICHTLIINEN MACHTIGING

Tijdens uw bezoek aan de plastisch chirurg is er een machtiging voor u aangevraagd bij uw
zorgverzekeraar voor een (poliklinische behandeling.

Omdat dit electronisch gebeurt, krijgt de arts vrijwel direct op het computerscherm te zien of
uw zorgverzekeraar deze behandeling wel of niet vergoed.

Voor sommige aanvragen moet uw zorgverzekeraar de aanvraag beoordelen. Hier krijgt u na
ongeveer 3 weken schriftelijk bericht over van uw zorgverzekeraar. Hierin staat vermeld of
de aangevraagde behandeling wel of niet vergoed zal worden.

Neemt u contact op met uw zorgverzekeraar als u na 3 weken nog niets ontvangen hebt.

Zodra u een machtiging heeft ontvangen, kunt u contact opnemen met de polikliniek
plastische chirurgie om een afspraak te maken voor de behandeling. Wij zijn telefonisch
bereikbaar van maandag tot en met vrijdag van 08:00 tot 16:30 uur op telefoonnummer:
079-3462804.

Als uw zorgverzekeraar de aangevraagde behandeling niet vergoed kunt u voor vragen
contact opnemen met uw zorgverzekeraar.

De zorgverzekeraar kan vragen om foto’s. U moet deze foto’s zelf verzorgen (vergeet u niet
de foto’s terug te vragen!). U geeft alleen toestemming om deze foto’s te laten beoordelen
door de medisch adviseur van de zorgverzekering en ook alleen om te gebruiken voor deze
behandeling.

Als uw zorgverzekeraar de aangevraagde behandeling niet vergoed kunt u er voor kiezen
om de behandeling zelf te betalen. Een offerte kunt u aanvragen bij onze polikliniek, wij
sturen deze dan zo snel mogelijk toe.

WIJ WACHTEN OP UW REACTIE EN NEMEN GEEN CONTACT MET U OP VOOR HET
MAKEN VAN EEN AFSPRAAK.

Als u geen machtiging krijgt is er aan het einde van het jaar de mogelijkheid om bij uw
zorgverzekeraar te informeren voor een aanvullende verzekering waarbij de behandeling wel
vergoed wordt.

Deze kan dan het nieuwe jaar ingaan, de aanvraag moet opnieuw naar uw zorgverzekeraar
gestuurd worden, hiervoor heeft u een nieuwe verwijsbrief van uw huisarts nodig.

Is dit niet mogelijk, dan kunt u informeren bij een andere zorgverzekeraar waar deze operatie
wel vergoed kan worden.

Raadpleeg hiervoor internet of vraag informatiepakketten aan bij de diverse
zorgverzekeraars om een goede keuze te maken.
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