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Voorbereiding op uw bezoek aan de polikliniek 

kindergeneeskunde 
 

Binnenkort komt U met uw kind voor een afspraak bij de kinderarts. Om deze afspraak zo goed 
mogelijk te laten verlopen zijn een aantal zaken van belang. In deze folder willen wij u kennis 
laten maken met de werkwijze op onze polikliniek. 
 
De volgende documenten brengt u mee naar de eerste afspraak  

• een verwijsbrief van de huisarts, JGZ of ander ziekenhuis. Bent u digitaal verwezen? Dan 

heeft het ziekenhuis de verwijsbrief al ontvangen en hoeft u deze niet mee te nemen.  

Een verwijzing is voor ons nodig om de zorg bij de verzekering te kunnen declareren. 

Zonder verwijzing kunnen wij onze zorg niet declareren en zal u zelf de rekening krijgen. 

• een geldig legitimatiebewijs (paspoort, identiteitskaart of verblijfsdocument).  

Bij de registratiebalie (route 10) moet iedere patiënt zijn/haar legitimatie tonen om dit vast 

te leggen in het elektronisch dossier. Voor de identificatieplicht in de zorg is geen 

leeftijdsgrens. De identificatieplicht geldt vanaf de geboorte. Voor meer informatie 

verwijzen wij u naar de website van de rijksoverheid 

(https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/paspoort-en-identiteitskaart/vraag-en-antwoord/heeft-

mijn-kind-een-eigen-paspoort-of-identiteitskaart-nodig)  

• een geldige pas van de zorgverzekering  

• een actueel medicatieoverzicht  

• het groeiboekje van het consultatiebureau 

• vragenlijst gezag  

• andere vragenlijsten, die zijn meegegeven door de (huis)arts. 

 

De juiste gegevens in het dossier 
Om de juiste zorg te kunnen bieden aan uw kind hebben wij de meest actuele gegevens van uw 
kind nodig. Mochten er wijzigingen zijn in uw adres, telefoonnummer, emailadres, huisarts, 
apotheek of verzekering, dan vragen wij u deze wijzigingen zo snel mogelijk aan ons door te 
geven. Dit kunt u bij onze registratiebalie ( route 10) laten wijzigen in het dossier. 
 

Het bezoek 
Bij elk consult worden alle kinderen gewogen en gemeten. Baby’s tot een jaar moeten 
uitgekleed worden tot hun luier. Na het consult bij de arts mogen ze weer aangekleed worden. 
Het is daarom prettig als u een badjas of een warme omslagdoek meeneemt om uw kind warm 
te houden. Oudere kinderen worden gewogen en gemeten zonder jas/vest, schoenen en 
eventuele andere zware kleding. Na het wegen en meten neemt u weer plaats in de wachtkamer 
en zal de arts u binnen roepen. 
Om het spreekuur zo goed mogelijk op tijd te laten verlopen vragen wij om 10 minuten voor de 
afspraaktijd aanwezig te zijn. Dan kunnen de assistentes op tijd uw kind wegen en meten en, als 
u voor het eerst komt, de bloeddruk meten.  

Gezag 

https://iprova.langeland.local/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=f648ae12-c831-4f21-8e35-2e4386e7c829
https://iprova.langeland.local/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=f648ae12-c831-4f21-8e35-2e4386e7c829


 

 

Alle kinderen tot 16 jaar, die naar het spreekuur komen, moeten begeleid worden door een 
gezaghebbende ouder/ verzorger. Indien de gezaghebbende ouder/verzorger niet zelf mee kan 
komen, dient zij/hij een ondertekende brief mee te geven waarin staat wie tijdens het consult de 
gezag houder waarneemt. Deze begeleider dient meerderjarig te zijn. 
 

Arts in opleiding 
Op de kinderpoli zijn coassistenten en andere artsen in opleiding werkzaam. Het kan dus zo zijn 
dat uw kind eerst gezien wordt door een coassistent of arts in opleiding. Dit gebeurt altijd onder 
supervisie van een kinderarts. De kinderarts zal dan ook later tijdens het consult binnenkomen 
en mee beoordelen. Als u hier vragen over heeft, stel deze dan gerust aan de arts of de 
assistente. 
 

Afspraken 
Na de afspraak bij de arts kunt u zo nodig een nieuwe afspraak maken bij de assistente. Mocht 
u er later achter komen dat de afspraak niet schikt, kunt u deze verplaatsen door het 
afsprakenbureau te bellen. Houdt u er dan rekening mee dat een nieuwe afspraak op korte 
termijn vaak niet mogelijk is, dus probeer afspraken ruim op tijd te verzetten. Afspraken die niet 
nagekomen worden of binnen 24 uur worden geannuleerd, kunnen in rekening gebracht worden. 
 

Recepten 
Recepten, die door de kinderarts zijn voorgeschreven, kunnen bij ons herhaald worden. U kunt 
dit doen via de website www.HagaZiekenhuis.nl/kinderafdeling/kindermedicatie 
 

Voorbereiding  
https://www.HagaZiekenhuis.nl/specialismen/kindergeneeskunde Voor meer informatie over 
onze polikliniek, onze artsen, het team en aandoeningen 

www.Jadokterneedokter.nl website met informatie over de rechten en kinderen in het ziekenhuis  
www.kindenziekenhuis.nl website met belangrijk informatie over kind en ziekenhuis  
https://www.HagaZiekenhuis.nl/patiënten/uw-rechten-plichten-en-procedures/patiëntenrechten-
van-kinderen/ informatie van het HagaZiekenhuis Zoetermeer over de patiënten rechten van 
kinderen  
 

Tot slot 
U vind ons met route nummer 26. 
Bij vragen kunt u terecht bij één van onze medewerkers. Wij zijn tijdens kantoortijden te bereiken 
op telefoonnummer 079-3462558. 
Wij stellen uw mening op prijs. Heeft u opmerkingen of suggesties over deze folder of over uw 
behandeling, laat dit ons dan weten.  
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