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Uitleg aan ouders over melding bij Veilig Thuis Haaglanden (VTH) 
 
Wat is VTH?  
De rijksoverheid heeft richtlijnen opgesteld waarbij artsen en verpleegkundigen soms 
genoodzaakt of verplicht zijn om hulp van andere instanties in te roepen. VTH is zo’n instantie. 
Veilig Thuis is het advies- en meldpunt huiselijk geweld en kindermishandeling. Veilig Thuis 
geeft advies en ondersteuning bij huiselijk geweld en kindermishandeling. Veilig Thuis is er voor 
kinderen, volwassenen en professionals die huiselijk geweld, kindermishandeling, 
oudermishandeling of eerwraak willen melden, of daar vragen over hebben.  
 
Waarom is er melding bij VTH gedaan?  
Er zijn verschillende redenen voor een melding. Maar in alle gevallen zijn er zorgen over 
situaties in de directe leefwereld, die een goede ontwikkeling van het kind kunnen bedreigen. 
 
 Zo is het niet goed voor een kind om op te groeien in een gezin waarin een ouder:  
• Mishandeld wordt;  
• Drugs of overmatig alcohol gebruikt;  
• Ernstige psychische klachten heeft;  
• Een zelfmoordpoging onderneemt.  

 
Er kunnen ook zorgen zijn over de gezondheid of veiligheid van een kind, bijvoorbeeld wanneer:  
• Het verhaal van ouders en de verwonding van hun kind niet met elkaar kloppen;  
• Er te laat is gevraagd om medische hulp;  
• Ouders zich in het ziekenhuis ongepast gedragen tegenover hun kind, elkaar of het medisch 

personeel. Schelden, dreigen en/of slaan;  
• Een kind in korte tijd vaker met letsel op de Spoedeisende Hulp (SEH) komt, zonder een 

duidelijke medische reden;  
 

Nadat VTH de melding aanneemt, neemt het contact op met u en start het onderzoek naar de 
situatie die gemeld is om te zien of de gemelde zorgen terecht zijn.  
Bij dit onderzoek vraagt VTH ook informatie aan mensen die het gezin beroepshalve goed 
kennen, bijvoorbeeld de huisarts, een medewerker van het consultatiebureau of een leraar op 
de school van de kinderen.  
Deze mogen hun beroepsgeheim verbreken als het in het belang is van het kind. 
 
Wat gaat er nu gebeuren?  
Binnen enkele weken neemt iemand van VTH contact met u op, per brief of telefonisch. U kunt 
uitgenodigd worden om langs te komen bij VTH. Of een medewerker van VTH komt bij u thuis. 
Deze zal met u praten over de melding en, als dat nodig is, samen met u een plan voor de 
toekomst opstellen. 
 
Belangrijk om te weten: 
• Het HAGA werkt volgens de door de Rijksoverheid ingestelde wet Meldcode 

kindermishandeling en huiselijk geweld.  
• Het ziekenhuis is volgens de wet verplicht een melding te doen. De melder draagt de zorgen 

over aan VTH zodat deze instantie kan uitzoeken of deze zorgen terecht zijn. Als dat zo is 
dan maakt VTH samen met u een plan om de situatie zodanig te verbeteren dat het weer 
goed gaat met u en uw kind.  
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• Wilt u meer weten over de meldcode kijk dan op: 
http://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/huiselijk-geweld/hulp-bieden/meldcode  

 

Vragen?  
Als u naar aanleiding van de melding nog vragen heeft, dan kunt u altijd terecht bij VTH. Het 
telefoon nummer is: 0800-2000. 
 
U kunt ook contact op nemen met de behandelend arts of de aandachtsfunctionaris 
kindermishandeling en huiselijk geweld van het HagaZiekenhuis Zoetermeer. (079-3462626) 
 
Patiëntenrechten  
De rechten van uw kind en van u als ouders zijn vastgelegd in de Wet op de Geneeskundige 
Behandelingsovereenkomst (WGBO). Per leeftijdscategorie houdt dit in:  
Kinderen tot 12 jaar:  
Tot 12 jaar beslissen ouders over een onderzoek en/of behandeling. Aan jonge kinderen moet 
wel op een begrijpelijke manier worden uitgelegd wat er gaat gebeuren. Voor situaties waarin u 
zelf geen beslissing kunt nemen, is het mogelijk hiervoor een vertegenwoordiger aan te wijzen.  
Kinderen van 12 tot 16 jaar:  
Zijn kinderen tussen 12 en 16 jaar, dan moeten zowel de ouder als het kind toestemming geven 
voor een onderzoek en/of behandeling. Daarbij heeft het kind in principe het laatste woord.  
Jongeren vanaf 16 jaar:  
Vanaf 16 jaar mogen jongeren zelf beslissen over een onderzoek en/of behandeling. 
Toestemming van de ouders is niet meer vereist.  
Voor een uitgebreid overzicht van uw rechten en plichten verwijzen we u naar de 
patiënteninformatiefolder Rechten en plichten. 
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